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Informationsveranstaltung 
DIgitalBEauftragte (#DIBE)

Qualifizierung von einrichtungsinterner 
Unterstützung zur Entwicklung einer 

Digitalstrategie

Übersicht Informationsveranstaltung

1. Kurze Vorstellung der Supportstelle 

Weiterbildung 

2. Gründe für die Qualifizierung interner

Digitalbeauftragter

3. Vorstellung des Qualifizierungsangebotes

4. Ihre Fragen und Anregungen
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Errichtung QUA-LiS NRW

• Errichtung der „Qualitäts- und UnterstützungsAgentur –
Landesinstitut für Schule QUA-LiS NRW“ in Soest 2013 (durch 
Beschluss des Landeskabinetts)

• Zentrale Aufgaben des Instituts: Unterstützung, Qualifizierung 
und Support  für Schulen und Einrichtungen der Weiterbildung

• 9 Arbeitsbereiche im Landesinstitut QUA-LiS NRW
• Gründung des Sonderarbeitsbereichs „Supportstelle 

Weiterbildung“ (2014)
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Aufgaben

• Entwicklung und Erprobung von Qualifizierungs- und 
Fortbildungsangeboten

• Unterstützungsbedarfe aufnehmen und bearbeiten 
• Errichtung und Pflege von Netzwerken
• Erstellen eines Weiterbildungsberichtes / Herausgabe von 

Publikationen
• Moderation von Dialogen zwischen 

Weiterbildungslandschaft, Wissenschaft, Politik und 
Bildungsadministration
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Unterstützungangebote im Überblick
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Horst Kückmann
Arbeitsbereichsleitung
Studium: Dipl. Psychologie

Volker Fischer
Teamassistenz
Ausbildung: 
Industriekaufmann

Kirsten Hillmann 
Referentin
Studium: Dipl. Pädagogik

Mark Kleemann-Göhring
Referent
Studium: Dipl. 
Sozialwissenschaft

Marika Rauber
Referentin
Studium: Erziehungswissen-
schaft / Komparatistik

Stefanie Rossbach
Teamassistenz
Bürokauffrau / Betriebswirtin 
(Personalmanagement)

Bea Johst
Referentin
Studium: Lehramt Primarstufe, 
M.A. Führung und Management 
von Bildungseinrichtungen 

Das Team der Supportstelle Weiterbildung
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Ausgangspunkt
• Teilstrategie Digitalisierung des Gesprächskreises 

der Landesorganisationen
 Begleitung der Umsetzung und Koordination der 

Aktivitäten im Bereich Digitalisierung durch eine 
Steuerungsgruppe

 Beratung von Einrichtungen bei der Entwicklung einer 
einrichtungsspezifischen Digitalstrategie

 Qualifizierung von Mitarbeitenden
 Wissen verfügbar und sichtbar machen / Vernetzung

…
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Säulen des Projektes
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DigitalbeauftragteDigitalbeauftragte

Begleitende 
Expertengruppe

Instrument zur 
Bedarfserhebung EBmoocplus Strategie- und 

Transferworkshops Stragieentwicklung
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Kooperationspartner
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Externe oder interne Beratung

Februar 2020 Informationsveranstaltung #DIBE 10

• Was benötigen Ihre
Teilnehmenden, um in 
einer zunehmend 
digitalisierten Welt 
gewachsen zu sein?

• Und was werden Ihre
Teilnehmenden zukünftig bei 
Ihnen suchen?
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Externe oder Interne Beratung?
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• Was erwarten Ihre Teilnehmenden bzgl. 
einer zunehmenden zeitlichen und örtlichen 
Flexibilisierung des Lernens?

• Und was passiert, wenn Sie das nicht 
berücksichtigen?

• Was erwarten Ihre Mitarbeitenden 
vielleicht auch jetzt schon bzgl. einer 
Flexibilisierung Ihrer Arbeit?

• Und welche Herausforderungen sind damit 
für Ihre Arbeits- und Organisationsstruktur 
verbunden?

Externe oder Interne Beratung?
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• Wie hoch schätzen Sie das Potenzial an 
Teilnehmenden ein, die aufgrund von 
Schichtarbeit oder Schwierigkeiten bei der 
Betreuung nicht an regelmäßigen 
Kursangeboten Ihrer Einrichtung 
teilnehmen können?

• Wussten Sie, dass nach einer Studie des 
Bundesministeriums für Bildung und 
Forschung zum Weiterbildungsverhalten 
in Deutschland aus dem Jahr 2018 fast 
jede/r Dritte an digital gestützten 
Bildungsangeboten teilnimmt?
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… und nicht für alle passt die gleiche Lösung
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… und es braucht auch etwas Geduld
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„Wenn die VHS über Jahrzehnte keine digital unterstützten Kurse anbietet, sucht auch 
keiner in der VHS nach solchen Angeboten.
Wer immer nur Äpfel verkauft, hat genau die richtige Kundschaft dafür und kann nicht 
erwarten, dass sich Birnen sofort gut verkaufen lassen.“

Joachim Sucker allesauszucker (2017)
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… aber zusammen schaffen wir das!
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• Trägerüber-
greifende 
Vernetzung

• Erfahrungen 
teilen

Rolle der Digitalbeauftragten 

• Digitalbeauftragte sind speziell qualifizierte 
Mitarbeitende der Einrichtungen, die die Leitung bei 
der Entwicklung und Umsetzung einer 
einrichtungsinternen Digitalstrategie unterstützen 
und Handwerkszeug für diesen Prozess zur 
Verfügung stellen.

• Die Verantwortung für die einrichtungsinterne 
Strategieentwicklung im digitalen 
Transformationsprozess liegt bei der Leitung.
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Zielgruppe
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• Hauptamtliche pädagogische Mitarbeitende aus 
Einrichtungen der gemeinwohlorientierten 
Weiterbildung in NRW

• Abgeschlossenes pädagogisches Studium oder 
vergleichbare Qualifikation

• Einverständnis des Arbeitgebers
• Die Teilnehmenden verpflichten sich zur Teilnahme 

am EBmoocplus 2020 und weisen dies durch 
Zertifikat nach

Zeitplanung
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19.02.
• Anmeldeschluss für alle Durchläufe DIBE I-V

24.02.
• Entscheidung über Anzahl der Durchläufe und Zusagen

24.02.
• Beginn der 5 Onlinephasen auf der Lernplattform

Mrz/Apr
• EBmoocplus (regionale Begleitgruppen/Intervisionsgruppen)

Mai
• eintägige Strategie-Workshops in den Regionen

Juni-Nov

• Strategieentwicklung 
(begleitende Plattform und kollegiale Gruppen)

Nov
• eintägige Transfer-Workshops in den Regionen
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• Begleitung der 
einzelnen Kurse auf 
der Lernplattform 
bereits während 
des Ebmooc durch 
Dozenten und 
Tutor/-innen

• Moderation durch 
die SWB
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Kontinuierliche Begleitung durch Tutoren 

Einbeziehung des EBmoocplus 2020

• EBmoocplus 2020: dritter, komplett überarbeiteter 
MOOC der österreichischen Erwachsenenbildung, der 
ab März 2020 angeboten wird

• Dient als Wissensbasis für die Herausforderungen, die 
durch die digitale Transformation an Einrichtungen der 
Erwachsenenbildung gestellt werden

• Workload von ca. 3 Stunden/Woche (8 Wochen)
• Empfehlung zur Bildung (virtueller) regionaler 

Begleitgruppen / Intervisionsgruppen 
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Zeitstruktur des EBmooc
Anmeldung unter   http://imoox.at erforderlich!

CC BY-ND 4.0 CONEDU #ebmoocplus20

• eintägiger Workshop in allen fünf Regierungsbezirken
• Ziel: Fähigkeit zur Planung, Vorbereitung und Entwicklung eines Strategie-

entwicklungsprozesses in gemeinsamer Verantwortung mit der Leitung
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Strategieworkshops

Termine:

13. Mai 2020, Dortmund

14. Mai 2020, Duisburg

19. Mai 2020, Bielefeld

27. Mai 2020, Köln

28. Mai 2020, Münster
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Schrittweise Begleitung des 
einrichtungsspezifischen 
Strategieentwicklungsprozesses 
auf der Lernplattform
• Bestandsaufnahme und 

Rahmenbedingungen
• Analyse der Ausgangs-

situation und zukünftiger 
Herausforderungen

• Formulierung 
einrichtungsspezifischer Ziele 
und Schwerpunkte

• Konzeptentwicklung
• schrittweise Durchführung
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Strategieentwicklung – Begleitung auf 

• Sichtung des Status-Quo der Strategieentwicklungsprozesse – Lernen an „Good
Practice-Beispielen“

• Identifizierung von Schwierigkeiten und Hindernissen
• Motivationsquellen finden und Lösungskompetenz entwickeln
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Transferworkshops

Termine:

11. Nov. 2020, Dortmund

12. Nov. 2020, Duisburg

16. Nov. 2020, Bielefeld

18. Nov. 2020, Köln

20. Nov. 2020, Münster
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Raum für Ihre Fragen und 
Anregungen
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Herzlichen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Horst Kückmann, Kirsten Hillmann, 
Supportstelle Weiterbildung


